thing positive.

FORMULARZ REKLAMACYJNY

W przypadku checi ztozenia reklamacji dotyczacej kupionego produktu, mozesz postuzy¢ sie ponizszym
formularzem, przesytajagc go do nas pocztag tradycyjng lub elektroniczng. Jezeli formularz nie jest
przesytany wraz z reklamowanym produktem, prosze pamietaj, ze w celu rozpatrzenia reklamac;ji
mozemy prosic o przestanie nam reklamowanego produktu.

NUMER ZAMOWIENIA:

KIEDY WADA ZOSTAtA STWIERDZONA:

WYBIERZ PREFEROWANY SPOSOB UZNANIA REKLAMACJI:
Q wymiana rzeczy na wolng od wad,

O usuniecie wady,

O obnizenie ceny,
O

odstgpienie od umowy.

DATAWYPEENIENIA PODPIS KLIENTA

(jesli formularz jest wysytany w wersji papierowe;j)



Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu bedzie Katarzyna Kotpa, ul. Jana i Stefana Rewersow 14, 62-002 Suchy Las. Dane
bedq przetwarzane w celu obstugi procesu odstqpienia od umowy, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Formularz odstgpienia zostanie wtqczony do dokumentacji ksiegowej i bedzie przechowywany razem z niq przez okres wymagany przez
przepisy prawa. W zwiqzku z obstugq procesu odstqpienia od umowy, dane mogq by¢ przetwarzane przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w
obstuge tego procesu, takie jak banki, hostingodawca biuro rachunkowe. Uprawnienia zwiqzane z przetwarzaniem danych: prawo do zqdania
dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych oraz ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, prosimy o
kontakt pod adresem hello@thingpositive.com. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstgpienia od umowy.



